POLITICA DE PREVENCAO A LAVAGEM DE DINHEIRO E FINANCIAMENTO AO
TERRORISMO

INTRODUCAO

A Doublex Group Technology & Entertainment N.V., é licenciada e regulada pelo Governador
de Curacao, para oferecer jogos remotos (online) pela internet, sob as Regulamentacdes de Jogos
Remotos. Sob as condicdes de licenca emitidas pelas Autoridades de Curacao,Doublex Group
Technology & Entertainment N.V. é obrigada a ter medidas adequadas para prevenir que seus
sistemas sejam usados para fins de lavagem de dinheiro, financiamento do terrorismo ou qualquer
outra atividade criminosa. Portanto, Doublex Group Technology & Entertainment N.V. é
obrigada a seguir as disposicdes contidas no arcabouco legal, contidos na Lei de Proveniéncia
do Crime de 2002 (Parte 7), e A Regulacao de Lavagem de Dinheiro, Financiamento do
Terrorismo e Transferéncia de Fundos (informacoes sobre o pagador) n2. 692 de 26 de
junho de 2017 e quaisquer notas orientativas emitidas pelas Autoridades relevantes.

OBJETIVO DA POLITICA

Doublex Group Technology & Entertainment N.V. estd plenamente comprometida em estar
constantemente vigilante para prevenir a lavagem de dinheiro e combater o financiamento do
terrorismo, a fim de minimizar e gerenciar riscos como o risco a sua reputacao, risco legal e risco
regulatério. Também esta comprometida com seu dever social de prevenir crimes graves e nao
permitir que seus sistemas sejam usados para facilitar esses crimes. A empresa se esforcara para
se manter atualizada com os desenvolvimentos tanto em nivel nacional quanto internacional em
quaisquer iniciativas para prevenir a lavagem de dinheiro e o financiamento do terrorismo. Ela se
compromete a proteger, em todos os momentos, a organizacao e suas operagoes e salvaguardar
sua reputacao e todos da ameaca de lavagem de dinheiro, financiamento de terroristas e outras
atividades criminosas.

OBRIGACOES

®* Nomear um de seus diretores seniores como o MLRO - Money Laundering ReporPng
Officer(Oficial de Relatdrios de Lavagem de Dinheiro), cujas responsabilidades
incluirao os deveres exigidos pelas leis, requlamentos e notas orientativas.

®* Todas as suspeitas de tentativas de Lavagem de Dinheiro devem ser relatadas ao MLRO,
mas essa suspeita nao deve ser transmitida ao cliente e outras acdes devem aguardar
consentimentos. O MLRO é entdo responsavel por se comunicar, submeter Relatérios de
Atividades Suspeitas e buscar consentimentos da autoridade legal responsavel na jurisdicao
onde a transacao foi feita, quando apropriado. Ele também garantira que registros
apropriados sejam mantidos para todo o relatério relacionado.

®* Tomar medidas razodveis para estabelecer a identidade de qualquer pessoa para quem
pretende prestar seu servico

* A Doublex Group Technology & Entertainment N.V. implementara uma politica
completa de Know Your Customer (Conheca Seu Cliente). Isso ajudard a combater nao
apenas ameacas de lavagem de dinheiro, mas também outras ameacas de fraude em geral.

®* Os clientes serao informados no momento do registro e geralmente no site de suporte nao
transacional de que a empresa utilizara ferramentas de verificacdo online e que, em casos
em que nao conseguirmos satisfazer os critérios, documentos de verificagdo de identidade e
endereco serao solicitados.

®* Manter a todo momento uma lista online segura de todos os jogadores registrados.



Reter a documentacao de identificacao e transacional conforme definido nas leis,
regulamentos e notas orientativas.

O negdcio também nao tera nenhum elemento em dinheiro, mitigando os riscos associados
a moedas falsificadas.

Os sistemas estarao operando para registrar todas as transacdes de uma conta. Esses

histéricos de conta serao submetidos a um programa de verificacdes regulares e conVnuas
contra indicadores de fraude e responsabilidade social. Quando sao detectados padrdes de
jogos e ganhos incomuns, estes também serao referenciados para o histérico de chamadas
para garantir que o pessoal nao esteja conspirando com os clientes ou agindo ilicitamente.

A Doublex Group Technology & Entertainment N.V. também mantera um registro
daqgueles clientes que identifica como de alto risco ou politicamente expostos. Essas contas
estarao sujeitas a maior escruVnio e frequéncia de checagens.

Em geral, onde comportamento ilegal ou inapropriado por parte do pessoal é identificado,
os procedimentos de investigacao e disciplinares seguirao os descritos nos contratos de
trabalho conforme exigido pelas diretrizes da lei trabalhista e a necessidade de usar com
maior propensao, medidas como suspensao quando, por exemplo, suspeitase de fraude
transacional e essas atividades fazem parte das tarefas padrao de um funcionario.

Todas as transacdes realizadas em nosso site e/ou aplicativo podem ser controladas para
evitar atividades de lavagem de dinheiro ou financiamento do terrorismo. Transacdes
suspeitas serao relatadas a autoridade relevante, dependendo da jurisdicao que governa a
transacao.

Se nosso departamento de risco e fraude suspeitar de fraude, ele podera solicitar ao jogador
gue forneca a documentacao apropriada. Se houver evidéncias suficientes de
comportamento fraudulento (por exemplo, repudio bancario, conta operada por terceiros,
uso de documentos falsificados, fraude de meios de pagamento etc.), a conta sera suspensa
até que a situacao seja esclarecida. A suspensao deve ser comunicada a autoridade
relevante juntamente com os respectivos motivos (provas ou evidéncias coletadas) dentro
de 24 horas e as autoridades responsdaveis pelas acdes penais. Paralelamente a suspensao,
Doublex Group Technology & Entertainment N.V. pode proceder com o bloqueio, como
medida preventiva, do saldo da conta do jogador, até a decisdao das autoridades
competentes.

Fornecer treinamento inicial e conVnuo a todo o pessoal relevante, incluindo, mas nao se
limitando a:

®* Responsabilidades pessoais dos funcionarios;

®* Procedimentos para a identificacao de jogadores;

®* Monitoramento da atividade do jogador;

®* Manutencao de registros;

® Relatar qualquer transacao incomum/suspeita;

® Padrdes incomuns de jogos;

® Padroes suspeitos de depdsito e retirada (tamanho e frequéncia);

® Confiabilidade dos dados do cartao;



Problemas de verificacao do cliente e roubo de identidade;

Vinculacao de conta / contabilidade mdltipla;

Conta para jurisdicdes de alto risco;

Client Due Diligence (CDD), incluindo requisitos aprimorados para clientes de alto
risco, que incluem PEPs (Pessoas Politicamente Expostas);

Garantir que esta politica seja desenvolvida e mantida em linha com a
evolucao das obrigacdes estatutarias e regulatérias e o aconselhamento das
autoridades relevantes.

Examinar com atencdo especial, e na medida do possivel, o contexto e o
proposito de qualquer transacao complexa ou grande e qualquer transacao que
seja particularmente provavel, por sua natureza, estar relacionada a lavagem
de dinheiro ou ao financiamento do terrorismo.

A Doublex Group Technology & Entertainment N.V. pode encerrar contas
com efeito imediato e reter todos os fundos da conta no caso de uma suspeita
credivel de atividade fraudulenta, incluindo, mas nao se limitando a, o
fornecimento de dados pessoais falsos, forjados, alterados ou roubados e,
ainda, no caso de registro de varias contas.

Relatar qualquer suspeita ou conhecimento de lavagem de dinheiro ou
financiamento de terrorismo a Unidade de Analise de Inteligéncia Financeira
(FIAU) estabelecida por lei como a agéncia governamental responsavel pela
coleta, compilacao, processamento, analise e disseminacao de informacdes
com o objetivo de prevenir a lavagem de dinheiro e combater o financiamento
do terrorismo.

Atividade suspeita neste caso estd sendo referida como transacoes suspeitas,
perfis extremos de jogadores, quando os depdsitos nao estdo correspondendo,
entre outros elementos. Outros exemplos concretos de como identificamos
jogadores que exigem que nossa equipe adote uma abordagem de
monitoramento de risco de nossos clientes e quando especificamente realizar
verificagdes de diligéncia devida aprimoradas nos perfis de jogadores podem
ser ainda mais necessarios:

® « Passaporte ou carteira de identidade;
® « Conta de servico publico;

® « Extrato bancario;

® .« Qutra prova de identidade.

Os controles de Due Diligence aprimorados estao sujeitos aos perfis dos
jogadores e ao montante de risco que eles representam para nds. Somente
quando determinamos alguns dos pontos acima ou uma combinacao de alguns,
sinalizamos o cliente/clientes em questao e realizamos o0 monitoramento de
risco. Isso incluird verificacdes de onde o cliente trabalha, valor da casa, onde o
cliente vive e verificacdes para ver se o valor da casa é légico em comparacao
com os gastos dos clientes.

Dentro desse quadro, os relatérios de atividade suspeita (SARs) sdao um
requisito obrigatério. A Doublex Group Technology & Entertainment N.V.



garante que qualquer funcionario relate a equipe de risco onde tenham
motivos para conhecimento ou suspeita de que uma pessoa ou cliente esta
envolvido em lavagem de dinheiro ou financiamento de terroristas. Qualquer
funcionario que nao o fizer estd aberto a acdo penal.

Escaladas de SARs devem ser feitas de forma confidencial, discreta, de forma
manuscrita e nao por e-mail, a fim de garantir o méximo de anonimato.

Um funcionario ndo deve, sob nenhuma circunstancia, divulgar ou discutir
qualquer preocupacao de AML com a pessoa ou pessoas sujeitas a uma
investigacao, ou qualquer outra pessoa, alids. A divulgacao (também conhecida
como "informacao privilegiada") é estritamente proibida e carrega consigo
penalidades legais muito sérias.

Além disso, e para nos manter protegidos o maximo possivel, nunca deve ser
feita uma observacao em uma conta que dé qualquer indicacao de que ML é
suspeito, um jogador tendo direito, a qualquer momento, de solicitar as notas
completas/observacdes em sua conta.

Cooperar com todas as autoridades administrativas, de fiscalizacao e judiciais
relevantes em seus esforcos para prevenir e detectar atividades criminosas.
Além disso, a empresa deve:

» Nao aceitar a abertura de contas anGnimas ou contas em nomes ficVcios de
forma que o verdadeiro beneficiario nao seja conhecido;

* Nao aceitar dinheiro de jogadores.

Os fundos podem ser recebidos dos jogadores apenas pelos seguintes
métodos: cartdes de crédito, cartdes de débito, transferéncia eletrénica,
transferéncia bancaria ou qualquer outro método aprovado pelo regulador.

Nao registrar um jogador que seja menor de dezoito (18) anos.

Registrar apenas uma Unica conta em nome de uma pessoa: praticas de varias
contas sao estritamente proibidas

Transferir vendas de créditos ou reembolsos de volta para o mesmo percurso
de onde os fundos se originaram, quando possivel.

Nao aceitar um jogo a menos que uma conta de usuario tenha sido
estabelecida em nome do jogador e haja fundos suficientes na conta para
cobrir o valor do mesmo.

NNao aceitar um jogo a menos que os fundos necessarios para cobrir o valor da
aposta sejam fornecidos de uma maneira aprovada.

Nao aceitar jogadores residentes ou jogando de jurisdicbes nao respeitaveis.

Nao fazer um pagamento superior a R$ 3000,00 (trés mil reais) ou cumulativo
de uma conta de usudrio para um jogador até que a identidade, idade e local
de residéncia do jogador tenham sido verificados.s

Se nenhuma transacao foi registrada em uma conta de usuario por 90
(noventa) dias sera realizada a comunicacao de inatividade de conta ao e-mail
do usuario existente em cadastro. Apds 10 (dez) dias da comunicacao, caso



nao ocorra a manifestacao do usudrio, a conta serd encerrada e seu saldo
liquidado.

®* Onde julgar necessario, verificar a solvéncia do jogador com terceiros que
anteriormente forneceram qualquer informacao sobre o jogador.

® Se tomar conhecimento de que uma pessoa forneceu informacdes falsas ao
fornecer documentos de Due Diligence, nao registrar essa pessoa. Onde essa
pessoa ja tenha sido registrada, a empresa deve cancelar imediatamente o
registro dessa pessoa como jogador da empresa.

O cliente declara e garante expressamente que todos os valores utilizados para compra de
créditos para participar nos jogos online remotos da Doublex Group Technology &
Entertainment N.V.provém de fontes legitimas e nao estdo ligados a qualquer atividade
fraudulenta, lavagem de dinheiro ou atividades consideradas ilicitas por lei, como lavagem de
dinheiro ou financiamento de terrorismo.

De acordo com a lei atual, e regulamentos que podem ser emitidos a qualquer momento
pelo regulador sobre a prevencao de lavagem de dinheiro e financiamento de terrorismo, a
Doublex Group Technology & Entertainment N.V. reserva o direito de tomar qualquer
medida que considere necessaria para cumprir esses requisitos.

Os usuarios ndo podem usar empréstimos para participar no site da Doublex Group
Technology & Entertainment N.V.

A Doublex Group Technology & Entertainment N.V. ndo concederd ao usuario nenhum tipo
de empréstimo ou mecanismo que permita a eles fazer empréstimos ou transferir fundos
entre jogadores, a qualquer momento.

A Doublex Group Technology & Entertainment N.V. reserva o direito de supervisionar
guaisquer compra e venda de créditos por qualquer usuario e de relatar qualquer
informacdo do usuario as autoridades reguladoras ou criminais e/ou provedores de servicos
de pagamento.

A Doublex Group Technology & Entertainment N.V. se reserva o direito de reter todos os
fundos de um cliente a seu préprio critério se considerar que eles derivam diretamente ou
estao relacionados com atividades ilicitas ou fraudulentas. Apds a confirmacao das
informacdes, o cliente pode usar os créditos para jogar.

Os créditos sao aplicados na conta do jogador assim que a transacao de Exchange for
validada com sucesso. A Compra e Venda de créditos sao realizadas apenas em Reais
Brasileiros. E de total responsabilidade do cliente verificar se seu banco imp&e quaisquer
taxas sobre os meios de pagamento utilizados para essas transacoes

O cliente declara que é o titular da conta de pagamento fornecida a Doublex Group
Technology & Entertainment N.V. e os métodos de pagamento usados estdo associados a
mesma conta, ou se nao for possivel, associa-la a uma conta de propriedade do cliente.

O saldo total de sua conta de jogador inclui Saldo de Créditos adquiridos e saldo de Prémios
obtidos através dos jogos realizados. Ao realizar um pedido de venda de créditos para
saque, o valor utilizado para essa acao é o valor originado de Prémios. Os valores de
créditos adquiridos ndo sao passiveis de venda para saqgue. As vendas de créditos para
saque sao realizadas somente para o titular da conta de usudrio, através dos métodos de
transferéncia bancaria fornecida pelo usuario, PIX ou métodos de pagamento disponiveis
através das empresas de meio de pagamento credenciadas.



®* A Doublex Group Technology & Entertainment N.V. revisa a utilizacdo de créditos e
realizacao de jogos dos usudrios para verificar se ha atividade suspeita. Antes de qualquer
venda de créditos para saque, os seguintes procedimentos sao realizados:

® O histérico de compra de créditos dos clientes é revisada para confirmar que nenhum
pagamento suspeito foi feito na conta do cliente.

* A frequéncia de compra de créditos e a soma dos mesmos sao revisadas para garantir que
estdo dentro da faixa normal para o cliente com base em seu histérico compra de créditos.

®* O volume de transacoes do cliente é revisado para garantir que eles jogaram e ndo estao
usando a Doublex Group Technology & Entertainment N.V. como um método para
movimentar dinheiro.

®* Para cumprir os requisitos legais, sua identidade deve ser verificada pela Doublex Group
Technology & Entertainment N.V.. Para este propdsito, na primeira vez que solicitar uma
venda de créditos para saque, vocé deve realizar a validacao de sua conta de usuario
através dos seguintes documentos:

* Documento de identidade com foto e data de nascimento;
®* Comprovante de endereco;
®* Comprovante de propriedade da conta;

® Qualqguer venda de créditos para saque é gratuita.

PESSOA POLITICAMENTE EXPOSTA

As diretrizes europeias sobre "Prevencao a lavagem de dinheiro e financiamento ao terrorismo"
entraram em vigor, alterando a definicao de pessoa politicamente exposta.

® Para minimizar os riscos de corrupc¢ao e lavagem de dinheiro, a Doublex Group Technology
& Entertainment N.V. é obrigada por lei a coletar dados e identificar quais dos clientes /
beneficiarios dos clientes devem ser considerados pessoas politicamente expostas, seus
familiares ou associados préximos.

®* De acordo com a lei, a seguinte pessoa sera considerada uma pessoa politicamente exposta
(doravante referida como PEP):

® uma pessoa que ocupa ou ocupou um cargo publico proeminente em um pais da Unido
Europeia ou do Espaco Econdmico Europeu ou de um terceiro pais, incluindo alto funcionario
do estado, chefe de uma unidade administrativa estadual (municipio), chefe de governo,
ministro (vice-ministro ou assistente de vice-ministro se existir tal posicao em um pais
relevante), secretdrio de estado ou outro alto funcionario no governo ou unidade
administrativa estadual (municipio), membro do parlamento ou érgao legislativo similar,
membro do 6rgao de gestao (conselho) de um partido politico, juiz de ; tribunal
constitucional, tribunal supremo, ou outro tribunal (membro do érgao judicial), membro do
conselho ou diretoria de uma instituicao de auditoria suprema, membro do conselho ou
diretoria de um banco central, embaixador, encarregado de negdcios, oficial superior das
forcas armadas, membro do conselho ou diretoria de uma empresa de capital estatal, chefe
(diretor, vice-diretor) de organizacao internacional e membro do conselho ou uma pessoa
que ocupa uma posicao igual em tal organizacao.

® A seguinte pessoa sera considerada um familiar de uma pessoa politicamente exposta:



®* « um cbnjuge ou pessoa considerada equivalente a um cénjuge. Uma pessoa sé pode ser
considerada equivalente a um cOnjuge desde que tenha tal status de acordo com as leis do
respectivo pais;

® « um filho ou um filho do cénjuge de uma pessoa politicamente exposta ou pessoa
considerada equivalente a um cOnjuge, seu cOnjuge ou pessoa considerada equivalente a
um conjuge;

® « um pai, avd ou neto;
® « umirmao ou irma.

®* « Um associado préximo de uma pessoa politicamente exposta é um individuo publicamente
conhecido por manter negdcios ou outra relagao préoxima com uma pessoa politicamente
exposta, ou por ser um acionista na mesma empresa comercial com um PEP, e também um
individuo que é o Unico proprietdrio de tal entidade legal que é conhecida por ser realmente
estabelecida para o beneocio de um PEP.

PAISES PROIBIDOS

® Os seguintes paises estao restritos a participar com a Doublex Group Technology &
Entertainment N.V.

® Estados Unidos da América e seus territérios, Aruba, Bonaire, Curacao, Franca, Paises
Baixos, Saba, Statia, St. Maarten, Singapura.

® |ra, Coreia do Norte, Albania, Barbados, Botswana, Camboja, Jamaica, Haiti, Mauricio,
Mianmar (Birmania), Nicaragua, Paquistao, Panama, Sudao do Sul, Siria, IEmen e Zimbabue.
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